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Tarife

gisPhone basic gisPhone bussines
Grundgebühr 0,00 € * 8,90 € *
Ortsnetzrufnummern - -
enthaltene Sprachkanäle 3 6
Abrechnung Prepaid Prepaid
Gesprächstaktung 60/60 1/1
Vertragslaufzeit Keine 1 Monat
Ansprechpartner ja ja
Preis pro Monat 0,00 € * 8,90 € *

Ortsnetzrufnummer

Unsere Kunden können eine neue eigene ortsgebundene Rufnummer bestellen.

Sollten sie aber den Wunsch haben, ihre bisherige Rufnummer weiter zu verwenden, können sie diese zu 
gisPhone portieren. Sie benötigen dann theoretisch keinen Festnetzanschluss mehr.

Die bestellten Rufnummern können auf Wunsch zu einem anderen Anbieter portiert werden. Für eine solche 
Rufnummer erheben wir pro Nummer eine einmalige Einrichtungsgebühr von 9,90 € * sowie eine jährliche 
Verwaltungsaufwandspauschale von 4,90 € *.

Viele Ortsnetzrufnummern sind bereits verfügbar und können noch am gleichen Tag der Bestellung geschaltet 
werden. Welche Ortsnetze bereits vorhanden sind und welche erst bestellt werden müssen, erfragen Sie bei 
gisPhone.

Die Rufnummern werden dann, je nach Ortsnetzbereich, innerhalb von 2-10 Wochen aufgeschaltet.

Portierung

Bis vor kurzem gehörte zum DSL-Anschluss immer ein Festnetztelefonanschluss. Inzwischen gibt es Anbieter, 
die nur einen DSL-Anschluss anbieten.

Sie brauchen nicht auf ihre gewohnte Telefonnummer verzichten. Wie im Mobilfunkbereich können Sie zu 
gisPhone jede Ortsnetznummer mitbringen, solange Sie selbst der Besitzer sind und im gleichen Ortsnetz 
bleiben. Bei einer solchen Rufnummermitnahme, sind allerdings einige Dinge zu beachten.

Die Portierung einer Rufnummer kann aus jedem deutschem Ortsnetz innerhalb von 2-6 Wochen erfolgen. Die 
Dauer einer Portierung hängt ausschließlich von der Bearbeitungszeit Ihres derzeitigen Anbieters (z.B. 
Deutsche Telekom) ab. Portierungen, z.B. von der Telekom, dauern erfahrungsgemäß ca. 2-4 Wochen. In der 
Regel wird der alte Anbieter die Rufnummer erst nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit freigeben, wodurch 
zusätzliche Verzögerungen entstehen können.

Die Portierung eines Anschlusses kostet einmalig 29,90 € *. Egal ob es ein Analog-, ISDN-Anschluss oder 
Rufnummer eines anderen VoIP-Anbieters ist, die Gebühr fällt nur einmal an. Ihr derzeitiger Anbieter nimmt 
möglicherweise ebenfalls eine Gebühr für die abgehende Portierung. Fragen Sie bitte dort an, ob Ihnen für eine 
abgehende Portierung Kosten entstehen.

Selbstverständlich dürfen Sie auch Rufnummern von uns, egal ob neu oder portiert, zu anderen Anbietern 
mitnehmen. Dafür berechnen wir einmalig Verwaltungsaufwandskosten in Höhe von 29,90 € * pro Anschluss.
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Bitte beachten Sie auch, dass viele Anbieter Ihre Kunden mit langen Mindestvertragslaufzeiten binden. Eine 
Portierung zu gisPhone aus einem laufenden Vertrag mit Mindestlaufzeit ist nicht möglich.

  
* Alle Preise incl. Mehrwertsteuer.

Kontakt

GISPACK INT. LTD.
Niederlassung Deutschland 
Göttiner Landstraße 36

14776 Brandenburg a. d. Havel
Geschäftsführer

Guido Krause (Dipl. Informatiker)
Sabine Arndt (Dipl. Ing. FH)

Tel.: (+49) 03381 / 61 98 160
Fax: (+49) 03381 / 61 98 163 

E-Mail: support@gispack.com

Bankverbindung

Empfänger: GISPACK INT. LTD.
Bankinstitut : Deutsche Bank
Kontonummer : 428 20 18
Bankleitzahl: 120 700 24
Betreff: gisPhone/<Ihr Name>
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